
 
 
 

 

 

PROTOCOLE pHARe DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS D’INTIMIDATION ET DE HARCELEMENT 
 

Message d’information à : 
M. le Proviseur 

CPE et Proviseur Adjoint Référents 
Professeur Principal Référent 

Parents informés  

par l’élève ? 

Révélation 
des faits 

Echanges sur la 
liste de diffusion 

de l’équipe 
pHARe 

Désignation d’un 
binôme pHARe Ouverture d’une situation 

pHARe sur le tableau de bord 
partagé sur le Drive 

Entretien n° 1 avec la 
victime 

Fiche entretien 
Grille des signaux faibles 

OUI/ NON 
L’élève veut-t-il  

que le binôme contacte 
les 

parents ? 

 

OUI 

Entretien 1 avec la  
famille 

Fiche entretien 

Entretien n° 1 avec 
l’intimidateur 

Fiche entretien 
Guide d’entretien 

Entretien avec un ou 
des témoins 

Fiche entretien 
Guide d’entretien 

Message immédiat à la 
victime pour l’informer de 
la tenue de l’entretien avec 

l’intimidateur 
Fiche entretien 

Guide d’entretien 

le plus vite 
 possible 

Entretien n° 2 avec la 
victime 

Timing variable selon le 
degré de préoccupation 

Fiche entretien 
 

Entretien n° 2 avec 
l’intimidateur 1 semaine 

après le 1er 
Fiche entretien 

Guide d’entretien 

Résolution de la  
situation ? 

Fin de la prise en 
charge pHARe avec 
suivi de la victime 

Bilan traitement 
de la situation 

Fiche Bilan 

Actualisation du 
tableau de bord 

partagé 

Message d’information à : 
M. le Proviseur 

CPE et Proviseur Adjoint 
Référents 

Professeur Principal Référent 

OUI 

NON
N 

Transmission de la 
situation à M. le 

Proviseur 
Tous les documents 

de suivi 

NON 


